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ANEXO - MODELO DE FORMULARIO DE LIVRE
RESOLUGAO

ORTONEVES

ANEXO

(APENAS deve preencher e devolver o presente formulario se quiser resolver o contrato).

CONFORME DECRETO-LEI N.© 24/2014, DE 14/02, APENAS APLICAVEL A PESSOA SINGULAR QUE ATUE COM FINS QUE NAO SE
INTEGREM NO AMBITO DA SUA ATIVIDADE COMERCIAL, INDUSTRIAL, ARTESANAL OU PROFISSIONAL.

DIREITO A LIVRE RESOLUCAO

O consumidor tem o direito de livre resolugdo do presente contrato, no prazo de 14 dias de calendario, sem necessidade de indicar
qualquer motivo.

O prazo para exercicio do direito de livre resolucdo expira 14 dias a contar do dia seguinte ao da rececdo dos produtos adquiridos.

Para que o prazo de livre resolugdo seja respeitado, basta que a sua comunicacdo referente ao exercicio do direito de livre resolucdo
seja enviada antes do termo do prazo de resolucdo para Ortoneves - Centro Ortopédico e Dietético de Vila das Aves Lda., na Av. 4 de
Abril de 1955, n.° 179, 4795-025 Aves ou geral@ortoneves.com

EFEITOS DA LIVRE RESOLUCAO

Em caso de resolugdo do presente Contrato, a ORTONEVES, LDA. reembolsara o Cliente dos pagamentos recebidos que sdo
relativos ao prego dos bens adquiridos por solicitagdo do Cliente, no prazo de cinco dias ap0s a recegdo da restituicdo dos produtos

objeto da resolugao doContrato.

O reembolso sera feito através de transferéncia bancaria, para o IBAN a indicar pelo Cliente aquando do exercicio do direito legal de
livre resolugao, ou, nafalta de indicacdo do IBAN, por cheque.

A ORTONEVES, LDA, pelo presente comunico a resolucdo do meu contrato de fornecimento, relativos aos produtos constantes da
encomenda:

SOLICITADA EM / /

RECEBIDA EM / /

NOME DO CLIENTE:

MORADA:

DOCUMENTO DE IDENTIFICAGAO:

NIF:

IBAN: PT50

ASSINATURA

DATA / /

Assinatura do cliente:




